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D. Serrano Abreu
fundamentos del comportamiento organizacional

los avances tecnoldgicos ocurridos en las ultimas décadas han demandado de las
organizaciones y personas mayores niveles de preparacion para adaptarse al entorno es asi
que se considera imprescindible el desarrollo de competencias digitales como
competencias del siglo xxi razén que da justificacion al desarrollo de la presente
investigacion que tiene como principal objetivo determinar y analizar la incidencia de las
competencias digitales en la cultura organizacional del instituto superior tecnoldgico
publico de trujillo en el afio 2022 para su realizacién fue necesario asumir como
principales teorias las brindadas por cabero y palacios sobre competencias digitales y la de
gross sobre cultura organizacional asi como la teoria de la conectividad que permite
explicar el proceso en la sociedad actual a partir de ello se desarroll6 una investigacion de
tipo bésica con disefio descriptivo no experimental correlacional y causal para lo cual se
trabajo con una muestra de 151 sujetos entre los que se comprenden directivos docentes y
estudiantes los resultados obtenidos derivados del andlisis cuantitativo y su
correspondencia con el andlisis cualitativo permitieron llegar a la conclusién que existe una
relacién causal entre las competencias digitales y la cultura organizacional con un 67 7

correspondiéndose con investigaciones de otros autores

el concepto de resiliencia tomado de la fisica por las ciencias sociales se refiere a la
capacidad humana para enfrentar sobreponerse y resultar fortalecido por cada experiencia

derivada al confrontar los riesgos la adversidad o las situaciones dificiles desde este criterio
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se cree el poder fortalecer las capacidades humanas partiendo desde la propia potencialidad
individual para desarrollarse atn y cuando la situacién sea dificil fundamentando su
significado a partir de las diferencias en su reaccion ante circunstancias adversas y
generadoras de estrés el desarrollo del espiritu humano se fortalece mediante factores
internos como la autoestima la creatividad la confianza en uno mismo la responsabilidad y
la capacidad para relacionarse los cuales en conjunto con el apoyo externo contribuyen a
que la persona se sienta integra segura y capaz de superarse este enfoque valora tanto el
potencial interno como externo de cada individuo permitiéndole reconstruir su proyecto de
vida personal institucional y comunitaria en este sentido la resiliencia implica asumir una
vision diferente del mundo y de las relaciones solidarias con la activacion de habilidades
que tienen todos los individuos para sobrellevar las dificultades vivenciales propias por esa
razon el uso de los términos resiliencia y resiliencia organizacional surge al observar que
no todas las personas o entidades incluyendo a las universidades en este contexto
responden de manera uniforme cuando se enfrentan a circunstancias dificiles o desastres ya
sean originados naturalmente o causados por acciones humanas manteniendo el orden de
ideas en este punto caracterizado por los cambios constantes debido a la globalizacién en
los negocios cambios sociales estructurales educativos y por las profundas crisis
econOmicas existen universidades cuyo desempeifio es superior a otras entidades que no
solo subsistente sino que atin mejoran los resultados de sus procesos en ese sentido
plantean algunas interrogantes como por qué algunas personas o universidades son
resilientes y otras no a qué se debe esta diferencia cudles son las caracteristicas que las
distinguen puede la resiliencia ayudar a las universidades a enfrentar los cambios que se
presentan en la cotidianidad con la finalidad de obtener sus respuestas es necesario estudiar
la resiliencia como un enfoque multidisciplinario mediante el cual se busca integrar los
aportes de diferentes ciencias para establecer modelos de andlisis interpretacion e
intervencién que permitan lograr mejores resultados individuales y grupales en el
entramado universitario en esta era de evoluciéon y cambio permanente el capitulo i recoge
el planteamiento y formulacién del problema a investigar define de igual forma los
objetivos tanto general como los especificos perseguidos presenta la justificacion del

estudio asi como las delimitaciones respectivas donde la investigadora refleja la
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importancia del mismo en base a las necesidades existentes y el lapso de tiempo necesario
para su ejecucion en el capitulo ii se presenta una seleccion de trabajos realizados por
algunos autores con temas que dan el soporte tedrico a la presente investigacion se
desarroll6 cada punto mostrando en el cuadro de la operacionalizacién de las variables
apoyandose en diferentes referencias bibliogréaficas para sustentar el contenido de los
mismos el capitulo iii referido al marco metodolégico contempla el paradigma tipo y
disefio de la investigacion poblacion técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
validez y confiabilidad por altimo el procedimiento de la investigacién en cuanto a la
validacién del instrumento de medicion se realizé mediante un grupo de seis 6 expertos en
el drea para luego obtener la confiabilidad aplicando el método de alpha de cronbach el
capitulo iv denominado resultados del estudio en el cual se encuentra el andlisis e
interpretacion de los datos resultados de las variables con su respectiva discusion luego se
presenta el modelo desarrollado a partir de los resultados obtenidos seguidamente se
plasma las conclusiones recomendaciones las referencias bibliogréaficas asi como los

ancxos

este libro es una suerte de refugio necesario para poner en orden algunas ideas en torno a
una realidad paraddjicamente sobrecogedora en la esfera cotidiana pero igualmente
inadvertida como objeto de reflexion académica con esta forma particular y solitaria de
evasion de una vordgine laboral que ha avasallado por afios al autor se ha pretendido
descorrer el velo de una singular verdad construida sobre el imperativo de la felicidad en la
esfera del trabajo de medellin se trata de entrever el irresistible trasegar historico de cierta
pedagogia que valiéndose de disciplinas como la medicina la psiquiatria la psicologia la
ingenieria y la administracién entre otras se ha propuesto impulsar un conjunto de
conductas estados emocionales positivos y socialmente aceptados asi esta obra también
puede ser vista como la denodada expresion de un ocioso itinerante consumado y no del
todo satisfecho con sus ocupaciones diarias es también un ejercicio personal aunque de
caracter académico dirigido a diseccionar las racionalidades es decir los modos de
organizar y los medios desplegados para obtener un fin determinado que han operado

detras del trabajo motivado satisfactorio y feliz
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cotidianamente interactuamos con diversos factores personas espacios tecnologias recursos
naturales y econémicos culturas o normas y a su vez estos convergen en redes y
dispositivos sociales complejos que inventamos y denominamos organizaciones estas
ultimas se caracterizan por que los individuos que las conforman las moldean con sus
decisiones lo cual determina su naturaleza funcionamiento y futuro entonces si las
organizaciones estdn presentes en nuestro diario vivir es fundamental saber con la mayor
certeza posible qué tipo de decisiones acciones o eventos resultan condicionantes para su
realidad y porvenir en este contexto la ciencia de la gestion emerge como un campo de
conocimiento que intenta explicar o inferir sobre la realidad organizacional basdndose en la
evidencia y el rigor cientifico sin embargo como disciplina social su estudio se enfrenta a
la dicotomia de ser abordado considerando evidencia en forma de cifras o de palabras por
ello este libro explora cdmo investigar en gestion otorgdndole a las palabras un papel
primordial asi a lo largo del texto el lector descubrird una forma muy simple de construir
su propio camino de investigacion cimentado en palabras y de qué modo contribuir a la

gestién de organizaciones que le interesan

este libro presenta resultados de investigacion orientados al andlisis de modelos
condiciones y dimensiones tedricas desde las cuales se identifican y valoran las précticas
de gestion del conocimiento implementadas en organizaciones destacadas e innovadoras de
colombia se abordan cinco dimensiones tedricas que conforman un modelo util para el
estudio empirico de précticas relacionadas con las personas la organizacién la gestion el
conocimiento y la tecnologia la obra estd estructurada en cuatro capitulos el primero
expone los antecedentes modelos diagnéstico e implantacion de la gestion del
conocimiento el segundo profundiza en las condiciones y dimensiones tedricas asociadas a
dichas précticas el tercer capitulo desarrolla los elementos metodoldgicos y presenta un
andlisis empirico de las practicas observadas finalmente el cuarto capitulo ofrece una
reflexion prospectiva sobre innovacion y gestion del conocimiento en el contexto
colombiano se trata de un libro de cardcter multidisciplinario dirigido a estudiantes
profesionales y empresarios con especial relevancia para dreas de formacién como la
administracion la ingenieria y la psicologia organizacional resulta de particular interés para

quienes estudian las organizaciones empresariales desde una perspectiva centrada en el
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aprovechamiento del recurso humano y sus conocimientos como motor para la innovacién
incluye 1 un anélisis integral de la gestion del conocimiento en colombia considerando
personas organizaciones y procesos 2 el estudio estadistico que respalda su aplicacion
empresarial 3 la exploracion de la relacion entre gestion del conocimiento e innovacidn en
empresas colombianas 4 los fundamentos tedricos sobre gestion del conocimiento e
innovacion contenidos en el sistema de informacion en linea sil acceda a los recursos

adicionales del texto a través del enlace sil ecoeediciones com login php

este libro ofrece una profunda reflexion sobre el bienestar laboral y la dedicacién de los
trabajadores en el sector pesquero de chimbote explora las complejidades del ambiente
laboral en esta region destacando aquellos factores que impactan en la felicidad y el
compromiso de los empleados el enfoque del libro se centra en la satisfaccion laboral y la
conexioén emocional con las organizaciones pesqueras examinando las experiencias y
percepciones de los trabajadores la obra presenta una panordmica detallada de las
dindmicas laborales resaltando aspectos cruciales que van més alld de las estadisticas a
través de narrativas concretas y ejemplos palpables este libro brinda una visién intima y
auténtica del sector pesquero en chimbote su contenido revela las complejidades de la vida
laboral en esta comunidad ofreciendo una perspectiva tnica de las alegrias y desafios que
enfrentan los trabajadores este estudio detallado y perspicaz proporciona una visién valiosa

del mundo laboral en el corazon de la industria pesquera de chimbote

mdés alld de las teorias tradicionales la autora busca explorar el rol de los saberes
gerenciales en la innovacion de las micropymes argentinas en un contexto de complejidad
y dinamismo descubre como la experiencia el conocimiento préctico y la capacidad de
adaptacion se convierten en los pilares del éxito empresarial a través de historias reales y
andlisis rigurosos esta obra ofrece una nueva perspectiva sobre la gestion de micropymes
revelando los secretos para impulsar la innovacién y la resiliencia en un mundo en
constante evolucion al respecto es relevante preguntarse como logran las micropymes no
solo sobrevivir sino prosperar es el saber gerencial suficiente para enfrentar los desafios
empresariales o se requiere algo mds cémo se traduce la interpretacion de la realidad en

decisiones que generan resultados positivos en el ambito gerencial en qué medida el saber
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gerencial es una herramienta clave para navegar la incertidumbre qué papel juega la
experiencia en la toma de decisiones y la adaptacion al cambio con un estilo detallista y
dindmico la autora devela el secreto la alquimia que ocurre cuando el saber gerencial se
encuentra con la complejidad a través de un andlisis profundo y cualitativo descubrimos
como la experiencia y el conocimiento practico se transforman en innovacién impulsando
la adaptabilidad y el éxito en un entorno desafiante este libro es una invitacion a descubrir
como los lideres de estas empresas utilizan sus saberes gerenciales para transformar la
incertidumbre en oportunidad siendo la resiliencia empresarial su mejor aliado y la
estrategia para salir adelante en tiempos de incertidumbre y cambios constantes una lectura
imprescindible para lideres y emprendedores que buscan navegar la incertidumbre y deseen
comprender la realidad del sector de las micropymes en argentina proporcionando las
herramientas necesarias para prosperar en un entorno desafiante y construir el futuro de sus

empresas

este libro es un modelo de comportamiento organizacional el cual abarca tres niveles el
individuo el grupo y el sistema de la organizacion que adquieren cada vez mayor
complejidad el capitulo 2 presenta el modelo los temas centrales del comportamiento
organizacional y las relaciones entre ellos de ahi el modelo pasa a ser el marco de

forma de organizacion respectivamente au

el libro logra bajar un tema habitualmente tratado en la literatura técnica a nivel tedrico al
plano eminentemente prictico mediante la utilizacién de la metodologia de gestion de
recursos humanos por competencias como instrumento para propiciar y administrar el
cambio sistematico de los comportamientos de cualquier organizacion fiel a su modalidad
habitual martha alles nos entrega una obra fuertemente conectada con los problemas
cotidianos de las empresas que brinda soluciones aplicables concretas y viables este libro
resultard de interés para quienes integren organizaciones de cualquier indole en especial
para quienes ejerzan el gerenciamiento y que pretendan interpretar y anticiparse a los
efectos de los inevitables cambios del mundo moderno los docentes que decidan utilizar

este libro como base para sus cursos pueden solicitar ademads los casos y esquemas de
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clases en formato digital

la teoria de las relaciones humanas introdujo la sociologia y la psicologia en la
administracion y estos nuevos supuestos fueron cruciales para la comprension y la
interaccion de la nueva vision del trabajador dentro de la organizacion la comprension de
las personas es un factor de extrema relevancia para todos los profesionales
independientemente de su area de actuacion ya que las organizaciones estan formadas por
individuos que desarrollan relaciones libro recomendado para profesionales del drea de
gestion aplicacion en cursos de pregrado y posgrado en gestién obra importante para
profesores en la investigacion de conocimientos sobre comportamiento organizacional
preparacion de clases bibliografia de asignaturas que involucran el tema libro de texto para
que los alumnos desarrollen capacidad critica y reflexiva sobre el comportamiento humano

en las organizaciones y aplicaciones préicticas
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time to contemporary page-turners, the library throbs with vitality. The Systems Analysis
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updates ensure that the content landscape is ever-changing, introducing readers to new
authors, genres, and perspectives. The unpredictable flow of literary treasures mirrors the
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An aesthetically appealing and user-friendly interface serves as the canvas upon which
Comportamiento Organiza illustrates its literary masterpiece. The website's design is a

demonstration of the thoughtful curation of content, presenting an experience that is both
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with the intricacy of literary choices, creating a seamless journey for every visitor.

The download process on Comportamiento Organiza is a harmony of efficiency. The user
is acknowledged with a direct pathway to their chosen eBook. The burstiness in the
download speed guarantees that the literary delight is almost instantaneous. This smooth
process matches with the human desire for fast and uncomplicated access to the treasures

held within the digital library.

A crucial aspect that distinguishes rgbcleaning.co.uk is its devotion to responsible eBook
distribution. The platform vigorously adheres to copyright laws, guaranteeing that every
download Systems Analysis And Design Elias M Awad is a legal and ethical undertaking.
This commitment brings a layer of ethical intricacy, resonating with the conscientious

reader who values the integrity of literary creation.

rgbcleaning.co.uk doesn't just offer Systems Analysis And Design Elias M Awad; it
cultivates a community of readers. The platform offers space for users to connect, share
their literary journeys, and recommend hidden gems. This interactivity adds a burst of

social connection to the reading experience, lifting it beyond a solitary pursuit.

In the grand tapestry of digital literature, rgbcleaning.co.uk stands as a vibrant thread that
integrates complexity and burstiness into the reading journey. From the subtle dance of
genres to the rapid strokes of the download process, every aspect resonates with the
dynamic nature of human expression. It's not just a Systems Analysis And Design Elias M
Awad eBook download website; it's a digital oasis where literature thrives, and readers

begin on a journey filled with enjoyable surprises.

We take satisfaction in curating an extensive library of Systems Analysis And Design Elias
M Awad PDF eBooks, meticulously chosen to cater to a broad audience. Whether you're a
supporter of classic literature, contemporary fiction, or specialized non-fiction, you'll find

something that engages your imagination.
Navigating our website is a breeze. We've designed the user interface with you in mind,
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literature. We prioritize the distribution of Comportamiento Organiza that are either in the
public domain, licensed for free distribution, or provided by authors and publishers with
the right to share their work. We actively dissuade the distribution of copyrighted material

without proper authorization.

Quality: Each eBook in our assortment is carefully vetted to ensure a high standard of
quality. We intend for your reading experience to be satisfying and free of formatting

issues.

Variety: We consistently update our library to bring you the newest releases, timeless

classics, and hidden gems across fields. There's always a little something new to discover.

Community Engagement: We appreciate our community of readers. Engage with us on
social media, share your favorite reads, and become in a growing community dedicated

about literature.

Whether you're a dedicated reader, a learner in search of study materials, or an individual
exploring the realm of eBooks for the first time, rgbcleaning.co.uk is here to cater to
Systems Analysis And Design Elias M Awad. Follow us on this reading adventure, and

allow the pages of our eBooks to take you to new realms, concepts, and encounters.

We grasp the excitement of discovering something fresh. That's why we frequently refresh
our library, making sure you have access to Systems Analysis And Design Elias M Awad,
acclaimed authors, and concealed literary treasures. On each visit, anticipate fresh

possibilities for your reading Comportamiento Organiza.

Gratitude for choosing rgbcleaning.co.uk as your dependable origin for PDF eBook
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downloads. Happy reading of Systems Analysis And Design Elias M Awad

13 Comportamiento Organiza



Comportamiento Organiza

14

Comportamiento Organiza



